
 

KLACHTENFORMULIER  

 

1. Gegevens van de indiener 

Naam: 

 

Adres: 

 

Postcode en woonplaats: 

 

Telefoonnummer: 

 

E-mailadres: 

 

 

2. Gegevens van de klacht 

Merk, type en serienummer van het object (indien van toepassing): 

 

Datum van het voorval: 

 

Locatie van het voorval (indien van toepassing): 

 

 

 

 

 



 

 

3. Omschrijving van de klacht 

Beschrijf hieronder zo duidelijk mogelijk wat er is gebeurd en waar uw klacht over gaat. 

 

 

 

 

 

4. Wat is volgens u een passende oplossing? 

 

 

 

5. Bijlagen 

Heeft u documenten die uw klacht ondersteunen? 

☐ Ja 

☐ Nee 

Zo ja, welke bijlagen voegt u toe? 

 

 

6. Ondertekening 

Plaats: 

 

Datum: 

 

Handtekening: 

 
 


